Antes de una Tormenta:

* Desconecte todos los electrodomésticos y equipos eléctricos.
e Prepare un paquete de emergencia.

e Evacue inmediatamente si las autoridades se lo indican.

Durante de una Tormenta:

* Quédese adentro. Evite las ventanas y puertas de vidrio
y los elevadores.

e Use radios, linternas y ldmparas de baterfas.
¢ No intente restablecer los circuitos eléctricos.

Después de una Tormenta:

» Tenga paciencia. Los equipos de las compaiifas de
electricidad se activaran para restaurar la electricidad
inmediatamente después de la tormenta.

» Manténgase alejado de cables caidos o chispeantes de
electricidad. Reportelos inmediatamente.
* Revise los electrodomésticos para ver si hay dafios por el

agua y para asegurarse de que todos los cables estén secos
antes de conectarlos a los enchufes en la pared.

e Use su teléfono solo para llamadas de emergencia.

TXU Energy Customer Service:

1.800.242.9113




